Д О Г О В О Р  
Санкт-Петербург                                                                                                         «___» ____________ 201__ г.

ООО "Холодильный сервис", именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице директора _______________________, действующего на основании Устава,  и ________________________________, именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице ____________________________, действующего на основании _______________________, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.     Исполнитель обязуется выполнить, а Заказчик принять и оплатить работы по текущему ремонту и техническому обслуживанию холодильного и торгово-технологического оборудования (далее – Оборудование) на основании заявок Заказчика.
1.2.        Работы, предусмотренные п. 1.1 настоящего Договора, выполняются на объекте Заказчика. 

2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

2.1.   Обеспечить прибытие специалистов Исполнителя на объект Заказчика при аварийном вызове в течение 24 часов после получения заявки.

2.2.  Выполнить работы по ремонту Оборудования, предусмотренные п. 1.1. настоящего Договора, своими силами с использованием собственного инструмента, материалов и комплектующих. 
2.3.   Срок проведения ремонтных работ зависит от характера неисправности Оборудования, но не должен превышать 5 (пяти) рабочих дней с момента проведения диагностики при условии готовности помещения и оборудования к производству работ, а так же наличия у Исполнителя необходимых запасных частей.  
В зависимости от конкретных ситуаций по соглашению Сторон срок проведения ремонтных работ может быть изменен.
2.4.      Исполнитель обязуется строго выполнять действующее законодательство по охране труда и правил безопасности при работе с Оборудованием, требования пожарной безопасности, а также правила внутреннего распорядка, действующие на объекте Заказчика.

2.5.    После окончания работ Исполнитель оформляет двусторонний акт выполненных работ и счет на оплату.

3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА

3.1. Сделать заявку на ремонт Оборудования с указанием его наименования и марки, а так же характера неисправности.
3.2.     Подготовить помещение и Оборудование для производства работ и уведомить Исполнителя об их готовности.
3.3.      Обеспечить доступ персонала, материалов и оборудования Исполнителя к месту выполнения работ.

3.4.      Выполнять все требования изготовителя и Исполнителя по правильной эксплуатации оборудования.

3.5.  Принять и оплатить Исполнителю выполненные работы в сроки, установленные настоящим Договором.
4. ЦЕНА И УСЛОВИЯ РАСЧЕТОВ

4.1. Стоимость работ определяется на основании диагностики неисправного Оборудования и установления перечня работ, комплектующих и материалов, необходимых для его ремонта в каждом конкретном случае, и указывается в счете, выставляемом Исполнителем.
4.2. Стоимость работ считается согласованной, если Исполнитель выставил счет, а Заказчик его оплатил, либо Сторонами подписан Акт выполненных работ, в котором указана стоимость работ. 
4.3.   Стоимость материалов и комплектующих, необходимых для проведения работ, включается в стоимость работ. 
4.3.1.    Если стоимость материалов и комплектующих, необходимых для осуществления ремонтных работ,  превышает 50000 (Пять тысяч) рублей 00 копеек, то Исполнитель должен согласовать возможность дальнейшего проведения работ с ЗАКАЗЧИКОМ.

4.3.2.   Если стоимость вышедших из строя комплектующих превышает 10000 (Десять тысяч) рублей Исполнитель вправе потребовать предоплату в размере 70% их стоимости.

4.4         Стоимость выполненных работ (оказанных услуг) НДС не облагается (Применение Исполнителем упрощенной системы налогообложения, гл. 26.2 НК РФ).
4.5.       Заказчик оплачивает выполненные работы, материалы и комплектующие на основании счета Исполнителя в течение 3-х банковских дней после подписания Акта выполненных работ обеими Сторонами.

4.6.        Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

4.6.1. В случае задержки Заказчиком оплаты выполненных работ более 14 календарных дней Исполнитель вправе приостановить действие Договора до момента поступления таковой на свой расчетный счет.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1.
Исполнитель гарантирует выполнение с надлежащим качеством всех работ, предусмотренных Договором. Любые обоснованные претензии Заказчика к качеству произведенных работ должны быть переданы исполнителю в письменном виде в течение 2-х недель после завершения работ. На основании претензии Исполнитель выявляет и устраняет возникшие дефекты или производит заново таковые работы бесплатно и в кратчайшие сроки.

5.2.
Исполнитель также гарантирует отсутствие дефектов в материалах и комплектующих, поставляемых Заказчику в рамках данного договора в соответствии с гарантийными обязательствами Поставщиков. Если в течение гарантийного периода в поставленных частях будут выявлены дефекты, Исполнитель по своему усмотрению производит либо их ремонт, либо замену, но только в том случае, если данные повреждения не были вызваны каким-либо внешним воздействием или являлись следствием нарушения правил эксплуатации оборудования со стороны Заказчика. 

5.3.       Исполнитель несет ответственность в виде пени в размере 0,1% от стоимости работ за каждый день просрочки сдачи работ Заказчику.

5.4.       Заказчик несет ответственность за неуплату или нарушение сроков оплаты Исполнителю стоимости работ в виде пени в размере 0,1% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки оплаты.

5.5.    Пени по настоящему Договору начисляются только при условии предъявления соответствующей претензии пострадавшей стороной и признания такой претензии виновной стороной, либо в случае их взыскания по решению суда.

6. ФОРС-МАЖОР

6.1.      Каждая из сторон освобождается от ответственности за полное или частичное невыполнение своих обязательств по настоящему Договору, если такое невыполнение явилось результатом действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших после подписания настоящего Договора. "Обстоятельства непреодолимой силы" включают в себя стихийные бедствия, военные действия, действия и/или нормативные акты федеральных и местных органов власти и организаций ими уполномоченных и все другие события, которые компетентный арбитражный суд признает случаями непреодолимой силы.

Сторона, ссылающаяся на какое-либо из обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение трех календарных дней известить другую Сторону о наступлении действия этого обстоятельства в письменной форме. Сторона, затронутая этим обстоятельством, если своевременно не объявит о его наступлении, не может ссылаться на него, разве что само это обстоятельство препятствовало отправлению такого сообщения. Доказательством возникновения и/или прекращения указанных выше обстоятельств является  Свидетельство Торгово-Промышленной палаты.  

При наступлении для любой из Сторон обстоятельств непреодолимой силы Стороны должны путем переговоров решить вопрос о дальнейшем ходе исполнения настоящего Договора.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Все заявки на ремонт Оборудования принимаются Исполнителем с 9:00 до 18:00 ежедневно кроме выходных и праздничных дней по тел. 371-21-73, 373-29-67, т/факс 373-89-69.

7.2. Нормальное рабочее время установлено с 9:00 до 18:00 ежедневно кроме выходных и праздничных дней. Сверхурочные работы по проведению аварийного ремонта, выходящие за рамки нормального рабочего времени, производятся только по соглашению Сторон на основании письменной заявки Заказчика.

7.3. Любое изменение условий настоящего Договора допускается только по письменному соглашению обеих сторон.

7.4. Споры по договору решаются путем переговоров, при недостижении согласия – в Арбитражном суде Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

7.5. Во всем остальном, не отраженном в договоре, стороны руководствуются ГК РФ и другими актами действующего законодательства.

7.6.       На выполненные работы устанавливается гарантийный срок 6 месяцев.

7.7. Срок действия договора: с ___________________________ по _______________________________. В случае если ни одна из Сторон за 1 месяц до окончания срока действия договора письменно не заявит о своем намерении его  расторгнуть, настоящий договор считается  пролонгированным на очередной календарный год.

8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

   ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                      ПОКУПАТЕЛЬ   
 ООО «Холодильный сервис»                                
__________________ /____________________/                    __________________ / _________________/ 

